
ว ัฒนธรรมการ
ดร.ถาวร งามตระกูลชล

by Dr.Thavorn Ngarmtrakulchol



ความแตกต่างระหว่างไทย-

 ส ังคมแห่งความหลากหลายเกิดจากมิติทางเศรษฐกิจ
 ในความหลากหลาย ย่อมมีความแตกต่าง
 ความแตกต่างระหว่างไทย- .....(คําตอบ).........
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 หล ักการเข ้ าส ัมภาษณ์งาน
 1.ตรงต่อเวลา
 2.ท ักทายด ้ วยคําสุภาพ
 3.ชุดแต่งกายสุภาพ
 4.แนะนําต ัวและบอกถึงความพยายามของเรา
 5. เตรียมคําตอบสําหร ับคําถาม
 6.ออกจากห ้ องส ัมภาษณ์ด ้ วยความสุภาพ
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1. ตรงต่อเวลา

 30 นาที
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2. ท ักทายด ้ วยความสุภาพ

 เคาะประตู - ขออนุญาติเข ้ า-
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3. ชุดแต่งกายสุภาพ

 ชุดนักศึกษา ( ) / ชุดสุภาพ (ญ-กระโปรง ช- )
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4. แนะนําต ัวและบอกถึงความพยายามของเรา







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5. เตรียมคําตอบสําหร ับคําถาม

 ใครเป็นผู ้ จ่ายเงินเดือนให ้ คุณ


 เงินเดือนเท่าไหร่ คุณคิดว่าเพียงพอสําหร ับคุณ
 คุณรู ้ จ ักองค์กรของเราหรือไม่
 สม ัยเรียนทํากิจกรรมอะไรบ ้ าง
 เวลาเครียดคุณแก ้ ไขความเครียดด ้ วยวิธีใด


 (ถ ้ าเป็น)
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 เวลาเครียดคุณแก ้ ไขความเครียดด ้ วยวิธีใด


 (ถ ้ าเป็น)
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 ผม/ ................คร ับ/ค่ะ
Watashi wa ..............desu.

 /ค่ะ
Yoroshiku Onegaishimasu.
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6. ออกจากห ้ องด ้ วยความสุภาพ

 สว ัสดีอย่างสุภาพแบบไทยๆ
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 6 ประการ
 1. หล ักการบริหารเวลา
 2. หล ักการบริหารความสําเร็จ
 3. หล ักการทํางานเป็นทีม
 4.
 5. หล ักการแสดงความเคารพ
 6.
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 5. หล ักการแสดงความเคารพ
 6.
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1. หล ักการบริหารเวลา

 JIKAN-KANRI
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2. หล ักการบริหารความสําเร็จ
 PDCA

by Dr.Thavorn Ngarmtrakulchol



3. หล ักการทํางานเป็นทีม
 TEAM WORK
 = Quality, Delivery, Cost

 เคล็ดล ับการทํางานเป็นทีมทีมีประสิทธิภาพ
 สร ้ าง ต่อกัน / มีความไว ้ วางใจ / พบปะ

/ ยอมรับ
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4.
 HORENSO

HO

รายงาน

REN SO

แจ ้ งติดต่อ ปรึกษา
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5. หล ักการแสดงความเคารพ
 AISATSU

あいさつの基本ポイント…..VDO

 ①あいさつは後輩から先に声をかけるもの。新入社員はまず誰よりも先にあいさつしよう。
②あいさつは相手に届かなければ意味がない。相手の距離にあわせた声の大きさで、明るくハキハキと
さわやかに。
③あいさつには必ずお辞儀が伴う。3つのお辞儀を使い分けてあいさつを。

 สวัสดีตอนเช้าOHAYOGOZAIMASU. สวัสดีกลางวันKONNICHIWA

สวัสดีเย็น KOMBANWA ลาก่อน SAYONARA
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6.
 OJT (On the  Jop Training)
 Off-JT (Off the Job Training)
 SD (Self Development)
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 SD (Self Development)
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OJT

Off-JT

SDSD

แยก
ตํา

แหน่ง

แยก
ความ

สามารถ
งาน



 ชอบคนตรงต่อเวลา
 ไม่ชอบคนอ ้ างเหตุอ ้ างผล
 ชอบคนรู ้ จ ักขอโทษ....vdo.








 ชอบระบบคุณธรรมสําหร ับการประเมินผลงาน


 - KAROSHI
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